
DÉCLARATION D'ACCESSIBILITÉ  

Version en date de janvier 2026 

Colgate-Palmolive Belgium SA s'engage à rendre ses sites internet, intranets et extranets 
accessibles conformément aux dispositions du Titre 5 du Livre VIII du Code de Droit 
économique résultant de la transposition de la Directive (UE) 2019/882 du 17 avril 2019, relative 
aux exigences en matière d’accessibilité applicables aux produits et services.  

À cette fin, Colgate-Palmolive Belgium SA s'engage à déployer une stratégie d'accessibilité 
dans le cadre d'un schéma pluriannuel, actuellement en cours d'élaboration.  

Cette déclaration d'accessibilité s'applique à l'ensemble des sites internet gérés par 
Colgate-Palmolive Belgium SA. 

ÉTAT DE CONFORMITÉ 

Les sites gérés par Colgate-Palmolive Belgium SA sont en cours de mise à jour afin de 
répondre aux normes générales d'accessibilité. 

RÉSULTATS DES TESTS 

L'audit de conformité est actuellement en cours. 

CONTENU NON ACCESSIBLE 

La procédure d'audit de conformité est actuellement en cours.  

Non-conformité  

En cours de finalisation.  

Dérogations pour charge disproportionnée  

Aucune dérogation identifiée.  

Contenus non soumis à l'obligation d'accessibilité  

Aucun contenu non soumis à l'obligation d'accessibilité. 

ÉTABLISSEMENT DE CETTE DÉCLARATION D'ACCESSIBILITÉ 

Cette déclaration a été établie le 26 janvier 2026. 

 

https://www.august-debouzy.com/fr/blog/2215-entree-en-vigueur-de-la-directive-ue-2019882-laccessibilite-by-design


TECHNOLOGIES UTILISÉES POUR LE DÉVELOPPEMENT DU SITE INTERNET 

Liste des technologies utilisées :  

●​ HTML5  
●​ JavaScript  
●​ CSS  

Environnement de test  

Agents utilisateurs, technologies et outils utilisés pour vérifier l'accessibilité : En cours de 
finalisation.  

Outils utilisés lors de l'évaluation  

Outils utilisés : En cours de finalisation.  

Pages du site ayant fait l'objet de la vérification de conformité  

Liste des pages testées : En cours de finalisation. 

RETOUR D'INFORMATION ET CONTACT 

Si vous n'êtes pas en mesure d'accéder à un contenu ou à un service en raison d'un handicap, 
vous pouvez contacter le responsable du site internet pour être orienté vers une alternative 
accessible ou pour obtenir le contenu sous une autre forme.  

●​ Écrivez-nous via la section « Contactez-nous » du site de Colgate-Palmolive Belgium SA 
(https://www.colgatedental.be/contact/?lang=fr) 

●​ Contactez-nous par voie postale à l'adresse suivante :  
Colgate-Palmolive Belgium SA 
Service Consommateurs,  
Boulevard du Souverain 165 
1160 Bruxelles  

VOIES DE RECOURS 

Cette procédure est à utiliser dans le cas suivant.  

Vous avez signalé au responsable du site internet un défaut d'accessibilité qui vous empêche 
d'accéder à un contenu ou à un service du portail et vous n'avez pas reçu de réponse 
satisfaisante.  

●​ Écrire un message à l’Inspection économique 
(https://cc.consumerconnect.be/csp?id=report_form&lang=fr) ;  

https://www.colgatedental.be/contact/?lang=fr
https://cc.consumerconnect.be/csp?id=report_form&lang=fr


●​ Contacter l’Inspection économique par e-mail 
(toegankelijkheid-accessibilite@economie.fgov.be) ;  

●​ Envoyer un courrier par la poste :  
Direction générale de l'Inspection économique 
Avenue Roi Albert II 16 
1000 Bruxelles 


